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A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont és Szolgalat éves beszdmoldja

Berzence
Beszémolam id6szak: 2022, év januar 1-t6l 2022, december 31-ig

2022-ben Berzence Nagykdzség a Csurgd Kistérségi Tobbeéla Térsulds altal mikodtetett
integralt intézmény keretében biztositotta az alabbi feladatokat:

% csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas,

% gyermekek atmeneti gondozésa — helyettes sziil6i haldézat milkodtetése,

* jelzérendszeres héazi segftségnyujtas.

Ellatasi teriilet: a kistérség 18 telepiilése.

Berzence (lakosok széma: 2409 f8), Csurgd (4771 f&), Csurgénagymarton (172 f10),
Somogycsicsé (144 16), Szenta (189 f6), Porrogszentkirdly (287 f8), Porrog (189 f6),
Porrogszentpal (73 £6), Somogybiikkdsd (93 18), Gyékényes (994 £6), Zékany (1107 {6},
Zéakanyfalu (500 f6), Ortilos (456 f6), Somogyudvarhely (1018 f8), lharos (493 f6),
Iharosberény (1279 16), Pogényszentpéter (513 £6), Inke (1213£6). A 18 telepiilés lakosainak
szama 15.900 6. /http://www.nyilvantarto.hu/ (2022 januér 1-én)

Személyi feltételek:

Osszes dolgozé: 12 6 kozalkalmazott (hatirozatlan munkaviszony)
Ebbdl szakdolgozd: 12 £6

1 6 intézményvezeto

6 f6 csaladsegitd a csalad- és gyermekjoléti szolgalat szakmai egységben,
3 {6 esetmenedzser,

2 {6 6vodai-iskolai segitd.

A helyettes sziildi tandcsadé biztositasa sziikség szerint a gyermekjéléti szolgalaton beliil
torténik - nincs hozzérendelve munkakor,
1 csaladsegitd atlagosan 4,5 telepiilésen 1at el feladatot.

Egyéb szolgaltatasok:
Heti két nap szerdai és csiitortéki napokon pszichologus (valla}kozokent véllalkozbi
szerzodéssel) segiti munkankat

~Jogi Segitségnytijté Szolgalat ingyenes kihelyezett igyfélfogadast.tartott minden hénap elsé
péntekén székhelylinkén, Csurgd, Kossuth u. 1. szim alatt,

A szakdolgozék végzettsége:
Szakiranyt, vagy szakiranytinak elfogadott féiskolai végzettség: 12 {6,
A szakdolgozok tovabbképzése a tervezett iitemezés szerint folyamatosan torténik.

2022-ben tortént tovabbképzések, szakmai képzések:

Jogszabalyi kotelezettségiinknek eleget téve, valamint a szakdolgozok szakmai fejlodését
elésegitve folyamatosan tovabbképzéseken, szakmai napokon vesziink részt. A pandémias
helyzet miatt, ez online valésulhatott csak meg a tavalyi évben,

Ellendrzés, szakmai feliigyelet:
2022 évben az intézményben szakmai ellen6rzés nem tortént.



Targyi feltételek:
A szolgélat kozponti éplilete Csurgd, Kossuth u. 1. szam alatt jol megkozelithetd, a véros
~ kozpontjaban helyezkedik el.

- Az épiilet régi épitésii, részben akadalymentesitett,

Vérdhelyiség, 2 db khensfogado inter Juszoba, kozosségi helyiség, teakonyha, fejleszté szoba,
‘ mtezmenyvezetm iroda.

Nyitva tartas: hétf6 - csiitdrték: 8-t6l 16 (’)réig
péntek: nincs ligyféifogadas — csurgoi kdzpontunkban intézményi szintl
adminisztracios nap, esetvezetést segit6 team megbeszélés,
bels6 tovabbképzések, szakmai miihelyek.
Berzence terlileten: hétf6: 8-12 oraig
szerda:12-16 oréig
csiitortok:8-12 ordig

Eszkozok:

- telefon, fax, fénymasolo, jogszabalyok elérhetbsége,

- 9 db szamitogép, nyomtatd, zarhato iratszekrény, szakkonyvek, szaklapok, oktatofilmek,
- TV, DVD, vided lejatsz6, kamera, fényképez8gép, szolgalati kerékparok,

- gyermekjatékok, sportszerek, mesekonyvek,

- mobiltelefon, pendrive valamennyi dolgozénak.

Az iratanyagok kezelése kozponti irodénkban Csurgdn, valamint Berzence telephelyeken
torténik, :

A csalddsegitdk, esetmenedzserek sajat, zarhaté szekrényben taroljdk anyagaikat, a
személyes adatok torvényes kezelési szabalyainak megfelelben,

A csaladsegitdk, esetmenedzserek kozlekedése részben témegkézlekedési  eszkdzok
igénybevételével, részben a tulajdonukban 1évé gépkocsikkal torténik.

Szakmai tevékenység elemzése, értékelése:
L Gyermekjoléti szolgaltatas:

A gyermekjoléti- szolgdltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
szolgaltatds, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkizeinek felhaszndlasdval szolgdlja
a gyermek ftesti és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetetiségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetetiség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését. :

Gondozasi mutatok: 1. - 2. szami melléklet
A statisztikai adatok szoveges kiegészitése, fontosabb feladatok kiemelése:

Alapellatis: A gyermekjoléti szolgalat miikodését elssorban a gyermekek védelmérél és a
gydmigyi igazgatasrol sz6ld 1997, évi XXXI. tv. hatarozza meg. E jogszabdlyban foglaltak
szerint a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti alapellatdsnak hozzé kell jarulnia a
gyermek testi, érzelmi, értelmi, erkolesi fejlodéséhez, a jolétét biztosito csaladban térténd
nevelkedéséhez,

A gyermekeknek Alkotmanyban biztositott joga, hogy ehhez segitséget kapjon. Ez a
kézvetlen személyes segitség a gyermekek védelmének rendszerén keresztiil, a gyermekjoléti
szolgéltatdsok keretén beliil biztosithatd szamara, ‘

A fenti torvény tovabbad kimondja, hogy a pyermekjoléti szolgélat feladata: a csalddban
nevelkedd gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése, megsziintetése, védelembe vétellel
kapcsolatos feladatok, javaslattétel gyermekvédelmi gondoskodas alkalmazaséra, csaladjabdl
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kiemelt gyermek sajat csaladjiba torténd visszaillesztése, helyettes sziiléi halézat
mikodtetése, feladatok az rokbefogadéssal.

- % 2022-ben dsszesen 13 csalad 23 gyermeke részesilt alapellatdsban.
Oai: ellatasi hidnyossag, iskolai hidnyzas, magatartési problémaék, csaladi konfliktus.

A gyermekétkeztetésben részesiilé csalddoknak a csaladsegitd kollégak sziikség esetén
segitenck az adatlapok kitoltésében. A gondozdésban levé csalddokat kiilondskeéppen
Osztondzzik a lehetéség igénybevételére.

Gyermekvédelmi gondoskodasban részesiilnek:

Védelembe vétel: Ha a sziilé vagy mds térvényes képviseld a gyermek veszélyeztetetiséget a
gyermekjoléti alapellatisok Onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy nem
akarja, de alaposan feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek fejlédése a csaladi
kornyezetben mégis biztosithatd, a teleptilési dnkorméanyzat jegyz6je intézkedik a gyermek
védelembe vétele iigyében. A Jardsi Gydmhivatal a jogszabélyban meghatdrozott szervek,
személyek jelzése, kezdeményezése, javaslata alapjan koteles a védelembe vétel iranti eljarast
hivatalbdl lefolytatni.

*  Védelembe vett 6 csalad 19 gyermeke.
Okok: alapellatas eredménytelensége, magatartdsi probléma, iskolai hidnyzas,
ethanyagolas, szabdlyszegés, blinelkdvetes.

Ideiglenes hatalyi elhelyezés: Ideiglenes hatdlyt elhelyezésre olyan esetben kerlil sor,
amikor a gyermek stlyos veszélyeztetettségnek van kitéve, Ennek mindstil a gyermek olyan
bantalmazéasa, elhanyagoléasa, amely életét kozvetlen veszélynek teszi ki, vagy testi, értelmi,
érzelmi, erkolesi fejlédésében jelentds és helyrehozhatatlan karosodast okozhat.

% 2022-ben ideiglenes hatalyd elhelyezés: 3 csaldd 3 gyermeke
Okok: szexuélis molesztalds gyanija, csavargds, magatartdsi probléma, sziildi
felel6tlenség, nevelési hidnyossagok.

Nevelésbe vétel: A gyamhivatal a gyermeket 4tmeneti nevelésbe veszi, ha a gyermek
fejlédését a csaladi kornyezete veszélyezteti, és veszélyeztetettségét az alapellatas keretében
~ biztositott szolgéltatdsokkal, valamint védelembe vétellel nem lehet megsziintetni.
Hasonléképpen atmeneti nevelésbe vétel a megoldds, ha a gyermek megfelelé gondozésa
csaladjan beliil nem biztosithatd, Tartés nevelésbe egyebek kozdtt akkor keriil valaki, ha
- sziileinek feliigyeleti jogat birdsadg megsziintette. Ez torténik akkor is, ha a sziilék meghaltak,
és nincs, aki gondoskodjon a gyerekrél. o '

*  2022-ben 9 csalad 10 gyermeke volt dtmeneti nevelésbe.
Oka: sziildi felelbtlenség. '

Vérszerinti csalddgondozas:

A gyermekjoléti szolgaltatds feladata a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése
érdekében a csaladgondozds biztositdsa — az. otthont nyGjté ellatast, illetve a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgaltatdst végz0 intézménnyel egylittmiikddve — a csalad
gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitdsdhoz, a sz0ld és a gyermek kozotti
kapcsolat helyredllitdsdhoz. Csalddgondozast, utégondozast végez — a gyermekjoléti
szolgalattal egytittmikédve — a gyermek csalddjéba vald visszailleszkedéséhez, illetve 6néllo
életvitelének eldsegitéséhez, ha a gyermek gondozasi helye nem gyermekotthon.

A gyermek és sziilei kapcsolattartdsanak biztositdsaban, erdsitésében az alapellatas és a
szakellatds csaladgondozéja egylittmtikddik (telefonon, személyesen, levélben). A
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- gyermekjoléti kdzpont a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését segitdé csaladgondozast
a gyambhivatal altal elfogadott egyéni elhelyezési terv alapjan teljesiti,

A gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdje elsGsorban a sziiloket tdmogatja a nevelésbe vétel
megsziintetéséhez.. sziikséges  feltételek  megvalGsitasaban, a - gyermekkel  vald
kapcsolattartasban. A gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdja a vérszerinti ¢salad gondozasa
soran segitséget nyWjt a sziilének, gyermekével valé kapcsolatanak helyredllitdsdban és
. kapcsolattartasukban, Segiti a sziil6t tovabbé abban, hogy élethelyzete alkalmassd valjon a
- gyermek  visszafogadasara  (nevelési, gondozasi, héztartasszervezési  ismeretek,
lakaskoriilmények rendezése, ellatasokhoz val6 hozzajutas segitése, stb.).

Amennyiben a sziild kortilményeiben, életmddjaban beallt valtozds indokolttd teszi, a

. gyermekjéléti kozpont javaslatot tesz a kapcsolattartds formdjanak és  modjanak

megvaltoztatdsara a- gydmhivatal felé.
*  2022-ben 9 csalad 10 gyermekénél volt vérszerinti csaladgondozas.

Vilsighelyzetben levé varanddés anya megsegitése;
Formai: Segité beszélgetés, tandcsadas, informacidénytGjtas, hivatalos ligyek intézésének
segitése, tovabbiranyitds, anyaotthonban valé elhelyezés segitése, babaruha adoméanyozasa.

% Kiskori valsdghelyzetben 1év6 virandés anya nem volt,

Utdégondozas: |

Az dtmeneti vagy tartos nevelés megsziinése utdn - kivéve, ha a gyermeket 6rokbe fogadtak -
a gyamhatosdg legalabb egy év idtartamra elrendeli a pyermek és a fiatal felnbtt
utdégondozasat feltéve, hogy az utégondozast a fiatal felnétt maga is kéri. Az utégondozas
-célja, hogy eclbsegitse a gyermek, illetve a fiatal felndtt csaladi kornyezetébe valo
-visszailleszkedését, 6ndlld életének megkezdését. A gyermek utégondozisit a gyermek
‘lakohelye szerinti gyermekjoléti kdzpont, a fiatal felnétt utégondozasat a gyermekotthon, a
neveldsziil6i halozatot mikodtetd vagy - az Szt hatdlya ald tartozé fogyatékosok és
- pszichiétriai betegek otthondban elhelyezett gyermek esetén - a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgdlat latja el. Az utégondozas feladatainak ellatisaba Onkéntesek, tarsadalmi
szervezetek, alapitvanyok és egyhazi jogi személyek is bevonhatdk. A gyamhatésig az
utdégondozast az otthonteremtési tdmogatds irdnti kérelem eldterjesztésekor ismételten
elrendeli, melynek soran elsésorban a fiatal feln6tt volt utégondozojat, ha ez nem lehetséges,
a fiatal felndtt vélasztdsa szerint a lakodhelye vagy a tartézkodasi helye szerinti teriileti

- gyermekvédelmi szakszolgalat utdgondozdjat rendeli ki, A gydmhatdsag az utdégondozast az - -

annak idbtartama alatt nydjtott otthonteremtési tamogatds elszdmoldsinak 1d0pontja1g
meghosszabbitja.

% 2022-ben nem volt utégondozas.
Jelzérendszer tagjaival valé egyiittmiikodés tapasztalatai:
Az 1997, évi XXXL. tv. a gyermekek védelmérdl és a gyamtigyi igazgatdsrol 17. §-ban
- . nevesitett jelzérendszeri tagok (egészségiigyi, szocidlis szolgdltatdst nyujték, nevelési,

. oktatasi intézmények, egészségiigyi szolgaltatok, renddérség, partfogd feliigyeldi szolgilat, az
- aldozatsegités és karenyhités feladatait ellaté szervezetek és valamennyien, a gyermekvédelmi

- rendszerhez kapcsolodd feladatot ellatdk) a torvény szerint jelzéssel kotelesek élni a

gyermekjoléti szolgalat felé a gyermek veszélyeztetettsége esetén. A probléma elhdritasa,

-+ megoldasa érdekében kotelesek egytittmiikddni. A gyelmekjoletl szolgélat minden esetben

tdjékoztatja a jelzést tevit a megtett intézkedésrol,

- A gyermekjoléti szolgalat minden év februar 28-ig telepiilési tandcskozist szervez, a

jelzérendszeri tagok és méas meghivottak részvételével.



A tandcskozas célja: az el6z0 évben beérkezett jelzések alapjan, a telepiilésen €16 gyermekek
helyzetének értékelése: A helyzetértékelés megéllapitdsai alapjan kézos javaslat készitése a
gyerekek helyzetének javitasa érdekében.

A telepiilési tandcskozdson kiviil - esetkonferencidkon (konkrét esethez kapcsoloddan),
szakmakozi megbeszéléseken (nem konkrét esethez kapcsoldddan) rendszeresen targyalunk a
jelzbrendszer tagjaival. ' '

A 2021, évet értékeld 2022, évben tartandé online tanacskozas idépontjai:
02.15. Csurgd Gsszevont
2022. évben beérkezett jelzések szama, jellege:

frasbeli jelzések 2022-ben a Berzencén €16 gyermekek tigyében: 22 db jelzés érkezett.
~  Iskolék: 14 db - igazolatlan hidnyz4s, magatartasi probléma,

~  Védbnd, kérhaz, gyermekorvos: 4 db — rossz szocialis kériilmény, elhanyagolas
~  Rend6rség: 4 db — elhanyagolés, csavargés, fiatalkor elleni eljaras meginditasa,

Killondsen nagy hangsulyt fektetiink a prevenciéra, Osszefogva a jelzdrendszer mds
képviselSivel, mint az oktatasi-nevelési intézmények, egészségiigyi szolgaltatok, renddrség.

A jelzérendszeri tagok kozos erbvel, kozds csaladlatogatasok, esetmegbeszélések,
esetkonferencidk adta lehetéségek altal igyekeztek a probléma megolddsdban egymast segitve
megoldasra jutni. A jovében is ezt az intézkedési tervet szeretnénk fenntartani.

Fontos feladatunknak tartjuk a jelzOrendszeri tagokkal vald folyamatos konzultacidt, akkor is,
ha éppen nincs folyamatban levs iligytink, A Teleplilési Tandcskozdson kiviil évente
szeptemberben blinmegelézési  foérumot tartunk, 6 alkalommal évente szakmakdzi
megbeszélést szerveziink, ahova szintén a jelz6rendszer tagjait hivjuk. fgy elmondhaté, hogy
évente t6bb alkalommal is lehet6ség nyilik a jelzdérendszeri tagokkal val6 taldlkozasra, eszme-
és tapasztalateserére.

Intézménylink munkatarsai minden lehetséges eszkézzel probaljak a  jelzbrendszer
hatékonyabb miik&dését eldsegiteni. Azokon a telepiiléseken, ahol erre lehetoség adodik a
helyi médidban (ijsag, televizid) is évente tobb alkalommal felhivjuk a jelz6rendszeri munka
fontossdgira a figyelmet, hiszen a magdnszemélyek, egyesiiletek, alapitvanyok, vallasi
kozdsségek, mint dnkéntes, nem kételezett jelzGrendszeri tagok megszélitdsa is célunk. A

jovore nézve is folytatjuk ezt a tevékenységiinket. '

A szbéban ¢és telefonon torténd esetjelzéseket kérjiik, hogy irasban is tegyék meg, melyre
minden esetben irasos visszajelzést kiildiink gyors hataridével.

A telepliléseken a gyermekek j6- 1étének, a szocidlis alapszolgéltatasoknak a jo milkddésének
elengedhetetlen feltétele a jelz6rendszeri tagok kozti jé egylittmiikodés.

A probléma megoldasaban, a veszélyeztetettség megsziintetésében adott esetben kozos erdvel
hatékonyabb eredmény varhato.

Itt még fontos feladat tudatositani néhany jelzérendszeri tagba, hogy veszélyeztetettség
észlelése esetén az frasbeli jelzés megtétele szamukra kitelezd, valamint a neviik elhaligatdsét
kérd jelzdrendszeri tagokban még jobban tudatositanunk kell, hogy csak a jogszabalyban
szabélyozott feltételek fenndllasa esetén Ichetséges ez.

Munkankat nagyban segiti a csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatas altal mikddtetett észleld- és
jelzérendszer mikodésének és mikodtetésének szabélyairdl szoldé szakmai ajanlds, amit
megismertetiink a jelzérendszeri tagokkal is.



A szolgalat torekszik arra, hogy a telepiilések killonb6z6 adotisagait figyelembe véve kisérje,
¢s tovabb erdsitse a helyi jelzérendszeri szakmakézi kapesolatokat. A helyi szakmai
kapcsoiatok apoldsaért elsdsorban a telepiilésen tevékenykedd csaladsegiték feleldsek, de az
éves beszamol6, valamint a teleplilési tandcskozdasok sordn a csalidsegitdk mellett az

intézmeény vezet$je, esetmenedzserek is képviselik az intézményt.

A jelz6rendszer mind teljesebb korli mitkddtetése a gyermekjoléti szolgaltatas egyik alapvetd
célkitlizése, hiszen a veszélyeztetett, illetve potencidlisan. veszélyeztetett gyermekeknek
- nytjtott hatékony és kelld idbben biztositott segitség fontos, nélkiilézhetetlen feltétel.,

A kezdeti évek alapozé munkéja (a szolgaltatds megismertetése, kapcsolatrendszer szélesitése
¢s az alapvetd egylittmikodési médozatok kidolgozasa, kompetenciahatirok tisztazasa,
szolgaltatasok kolesdnds ismerete) utdn a konstruktiv egyiittmiksdés erSsitésére helyezi az
intézmény a hangsilyt.

A hatékonysag érdekében tett lépések:

~ A jelzésre koteles szervek figyelmét felhiviuk ~a veszélyeztetettség jelzésére,
krizishelyzet észlelése esetén az arra vald tajékoztatasra,

~ Téjékoztatjuk a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi
teriileten €18 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének Iehetdségérél,

~ Fogadjuk a beérkezett jelzéseket, és rovid hatariddn bellil felkeresstik az érintett
személyt, illetve csalddot a csalddsegités szolgaltatasairol vald tajékoztatas érdekében.

~ A veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet megsziintetése érdekében megtesszik a
szikséges intézkedéseket,

~ Az intézkedésrl tijékoztatjuk a Jelzest tevot. :

~ Folyamatosan figyelemmel kisérjlik az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztets
koriilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve a csaldd szocidlis ellatdsok iranti
szilkségleteit,

~ A csalad- és gyermekjoléti. szolgdlat feladata a szocidlis vilsigkezelés
(keizisintervencid), a lélektani valsdgkezelés (krizisintervencid), az egyének és csaladok
kapcsolatkészségének javitasa (konzultacid, mediacid).

~ A veszélyeztetettséget el8id¢ézd okok feltdrasa, ezek megoldésara javaslat készitése.

~ Krizishelyzetet, veszélyeztetettséget észlels és ]elZOIGHdSZGI mitkédtetése, folyamatos
kapcsolattartas.

~ Rendszeres esetmegbeszelesek szervezése, a mar klepitett kapcsolatok 4polasa, a
jogszabaly véltozdsok kovetése, esetek és id6kdzben felmeriild aktualis problémak
megoldésa érdekében szakmakozi megbeszélés, esetmegbeszélés, esetkonferencia,

~ gyermekjoléti miihely, blinmegelézési forum, évenként telepiilési tandcskozas kertil
megszervezésre, '

A gyermekek atmeneti gondozisanak biztositisa, igénybe vétele, tapasztalatok:

A pgyermekek atmeneti gondozdsat kistérségiink telepiilései helyettes sziil8i halozat
miikddtetésével oldja meg, intézményiinkhdz rendelve a feladatot. A helyettes-sziilok
krizishelyzetekben segiteniek. A Gyermekjoléti Szolgalaton keresztiil lehet 8ket elérni,
hozzajuk barmikor lehet vinni a gyerekeket, ha otthon nem biztositott ellatésa, feliigyelete.
Gyakran van munkahelyi probléma, hogy olyan az egyediilall6 sziil beosztas, hogy nem tud
a gyermekr6l meghatarozott idészakokban gondoskodni. Eléfordul, hogy koérhazi kezelésre
van sziiksége, 1ovidebb vagy hosszabban ideig tartd betegség miatt nem tud a gyermekrdl
gondoskodni, A gyelekek akal 6 + 3 hénapig is lehetnek a helyettes szuloknel

A sziiléknek legfeljebb ennyi 1dejuk van a gondok megolda_sé_ra.
2022-ben 1 helyettes sziilé 2 fér8hellyel allt rendelkezésre. 2022-ben a helyettes sziiléi ellatas
igénybe vételére nem keriilt sor.



Az évodai és iskolai segitd tevékenység:
Tevékenységi mutaték: 3, szaimu meléklet

Az dvodai és iskolai szocidlis segité tevékenységet két kolléga kezdte meg Csurgd véros és -
jaras tekintetében 2018 8szén, Teljesen 0f szakfeladatrol volt szo, igy a térvényi eldirasoknak
megfelelden keriilt sor a jelentkezok kivalasztasara, s kezdték meg a dolgozdk a munkat.

A dolgozdék kézdtt Csurgd varos és jardsa telepiilésein talalhaté kozoktatasi-, kéznevelési
' intezmenyek felosztasara keriilt sor. (Ovoddk, ltalanos iskoldk, kozépiskolak, két kollégium).
2019, januar elsejété]l kezdték meg a tényleges szakmai munkéjukat az oktatési-, nevelem
intézményekben,

2022. 01.01-12.31:

2022 évben Osszesen 845 tevekenysegben 746 gyermeket segitettek az Svodai-, iskolai
szocidlis munka lehet8ségeivel, eszkozeivel. Munkdjuk rendkiviil sokszinii, melyben a
gyerckekkel, pedagogusokkal és segitd szakemberekkel torténd konzultdcio, az
dralatogatasok, az informécidnyUjtas, a preventiv csoporttevékenységek valamint a nyéri
iddszakban a t6bb héten keresztiil tarté gyermekfeliigyelet és szabadidd szervezés is helyet
kap.

Az iskolakban mindennapos az ecgyéni és csoport szinten is megvaldsulé segitd beszélgetes,
melynek sordn a gyerekek felkeresik az iskolai szocidlis segitdket ¢s elmondhatjak
gondolataikat, problémaikat. Az iskolédk pedagbgusai részér6l t6bb alkalommal érkezett jelzés
magatartas- ¢s viselkedési zavarokkal kiizd§ gyerekekkel kapcsolatban, akikkel a kollégdk
minden alkalommal elbeszélgettek (16bb esetben Oralatogatést is tartottak) és a szocialis.
munka eszkdzeivel igyekeztek hatékony segitséget nydjtani, Tébb alkalommal tortént mas
szakembethez, t61ténd delegélds is a hatékonyabb, komplexebb segitségnyijtds megvaldsulasa
érdekében. Legtobbszor pszichologus bevonasara volt sziikség, olyan esetekben, amikor az
eset jellege azt szilkségessé tette, Nagy scgitséget jelent a didkok szdmara, hogy a Pedagogiai
Szakszolgalatnal kiilon, csak a gyermekekkel foglalkoz6 pszicholégiai tanacsadas is elérhetd,
ezéltal sokkal t6bb gyermek kaphat id6ben segitséget. Az idei évben is szamos preventiv
~ program megtartdsara keriilt sor, melyet esetenként az Egészségfejlesztési Iroda
munkatarsaival valdsitottak meg a kollégak. Minden évben megtartdsra kerlild prevencios
csoportfoglalkozdsok (kabitdszer-, alkohol-, dohdnyzés prevencié valamint az ijskolai
 bantalmazds - témakdre illetve cyberbullyng) keretén beliil - a. kollégak - interaktiv
- ¢soportmunkdba vontik be az erre igényt tartd iskolak osztélyait.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélattal és Kozponttal szorosan egyiittmiikddve, amennyiben
didkokat. érint6 {igyekben volt rd szilkség, ugy az évodai- és iskolai segitd tevékenységet
végzd kollégdk minden esetben részt vettek az esetkonferencidkon, ahol el tudtdk mondani az
adott gyermekkel kapcsolatos tapasztalataikat, valamint megbeszélti¢k a tovabbi team
munkara vonatkozé feladatait,

Az Erzsébet tibor napkodzbeni feliigyeletével kapcsolatos pélydzat sordn a sikeres palyazati
eredményrdl szol6 értesitést kivetden a nyéar folyaman 2 hétig, heti 11 gyermeknek szerveziek
minden napra aktiv, sportos, adott tevékenység koré szervezett napkdzbeni felliigyeletet.

Az 1, Erzsébet -tdboros csoportnak kirdndulasra is lehetdsége nyilt, a Poganyszentpéteren
megtalalhaté “Kincseshdz”-hoz, ahol Kardos Gyirgyi -az iharosberényi éltaldnos iskola
tandra- segitségével megismerkedhettek népi hagyoményokkal, mint pl. a hézi kenyér
elkészitése, .valamint korabeli népviseleti ruhadarabokat is felprobalhattak, valamint
hajfondsra és 6kélvivo-bemutatora is sor kerlilt, A gyerckek és a kollégak élményekkel telve
tértek vissza a programot kovetben Csurgora. Az Erzsébet tdbor masodik turnusa koronavirus
- fertézés miatt sajnos félbeszakadt.

A Kozpontunknal valtozatos és érdekes p1og1amokka1 vartak egész.nyaron a kollégdk a
gyerckeket. J6 idd esetén a Kozpontunk udvardn volt lehetbség trambulinozni, focizni,

labdazni, vagy éppen az obédet kovetben a déli sziesztdk megtartisara és kozben a
gyerckekkel a kozOsségépitdé beszélgetésekre is. A Kozpont emeletén teljesen felujitott
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csoporiszoba is birtokba vételre keriilt, ahol bilidrd, csocsé és szamos kézmiives
foglalkozashoz alkalmas tevékenység kertilt megtartdsra az elmilt nyar folyaman.
(madaretetd készités, dekupézs technika, rajzolds, ragasztds, festés stb.) A gyermekfeliigyelet
ideje alatt a gyerekek 1észére a napi tObbszori étkezés is biztositott volt,

Az év végi, unnepi iddszakban a kollégdk aktivan segédkeztek a Csurgd jards teriiletén elo
raszorulo csaladoknak szant kardcsonyi “cipds doboz” csomagok sszeallitasaban is. Ezaltal
szamos kis- és nagyobb gyermeknek tehettlik egyiitt szebbé a kardcsonyat, B4r a COVID-19
virus kdvetkezményei és a pandémia kévetkeztében meghozott szigoritdsok még mindig
ranyomjak hatasukat a didkok mindennapjaira, de a szakemberek team munkéaban igyekeznek
segiteni a gyerekeknek ezen helyzetekben is. A 2022-es évben is térekedtek arra, hogy az
oktatési nevelési intézményekkel és azok dolgozodival a gyermekek és csaladok érdekében
Jjavitsék az egylttmiikdést,

A 2022 évben benvyuijtott és elnvert palyazatok:

Sajnos hosszi id6 utdn, a pandémias helyzetre valo tekintettel rendezvényeket nem tudtunk
szervezni a mult évben.

A Magyar Udiilési Alapitvany &ltal meghirdetett ,, Mesés nyar var rank” elnevezésii Erzsébet
taborra egy alkalommal, hdrom csoporttal, sikerrel palyaztunk, Igy a kistérség telepliléseirdl

Osszesen 37 gyermek nyaralhatott 2022. julius 31 - augusztus 05-ig Fonyddligeten, 3 f6

csaladsegitd kisér6vel. Az utikoltséget helyi véllalkozok felajanldsai biztositottak szdmukra,

December honapban hagyoményosan a  hatrdnyos helyzeti  gyermekek részére

ajandékcesomagokkal kedveskedtiink, melyet hazhoz széllitottunk.

Intézményiink a 2022 évben is sok felajanlast kapott, féleg ruhanemiit, jatékot, konyhai
kiegészitd eszkdzdket és bltorokat is.

Jovore vonatkozo javaslatok, célok:

Térségiink nagyon hatranyos helyzetll, mely fleg a munkanélkiiliségnek tudhaté be.

Egyik legstlyosabb gond aszegénységben &0k, kozittik aroma népesség helyzetének
fokozatos romldsa. Ennek kovetkezménye a leszakadas, a kiszorulds az életlehet6éségekbdl
mind a tanulas, mind a foglalkoztatds, mind az egészségiigyi periféridjan ndvekvd és tjonnan
kialakulé rossz lakhatési koriilmények. Minden harmadik ember (kb. 3 milliéan) ma
Magyarorszagon a szegénységi kiisz6b alatt ¢él, koziiliik 1,2 millidan mélyszegénységben él.
A szegénységi kockazatok killonGsen sujtjdk a gyermekeket és a hatranyos helyzeti
térségekben él6ket, '

Aproéfalvas kistérségiink az orszagos listan a kiemelten héatranyos helyzetl kistérségek egyike.
Legnagyobb probléma a munkanélkiiliség, a k1stélségben levé telepiilések forrdshidnya.
Ennek kovetkeztében sok a szocidlis fesziiltség. Igy kiemelkedé feladatunk a
szemléletformalds, az Oszténzés, a tarsadalmi felelsségvallalas erdsitése,

Csurgdi Jaras teleptilésein a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas teriiletén legnagyobb
problémat a munkanélkiiliség mellett az otthonukbdl menekiilésre kényszeriilt anydk és
gyermekeik elhelyezése jelenti, Nagy sziikség lenne vérosunkban Csaladok Atmeneti
Otthonéra, ahol az alapellatds keretein beliil biztosithatnank a gyermekek és sziileik szamara
az éatmeneti gondozast. Azok a csalddok szadmithatnanak erre a segité ellatasra, akik
otthontalanna véltak, alkalmasak gyermekeik nevelésére, de tekintettel a veszélyeztetettségre
a gyermekek csak abban az esetben maradhatnak vérszerinti sziileikkel, ha a csaladok
atmeneti otthondnak lakdi lesznek. Amennyiben lehetdségiink lenne egy ilyen intézmény
létrehozasara, az nagyon nagy elbre lépést jelentene, mind a csalddok probiémainak
megolddsdban, mind a munkanélkiilliség csokkentésében, hiszen 1) munkahelyek is
teremtddhetnének.



A csalad- és gyermekjoléti szolgdltatas teriiletén legnagyobb problémat a munkanélkiiliség
mellett a csalddok életvezetési problémai is adjak. Szitkség lenne varosunkban Biztos Kezdet
Hézra, ifjusdgi pontokra, ahol biztosithatnank a gyermekek és sziileik szdmdéra a gondozést,
gondoskodast megtanithatnink a csaladok szédméra az egyéni feleldsség fontossagat. Az
Ifjusagi Pontok pedig a 14-29 éves korosztily szémdra nydjtananak segitséget.

A Biztos kezdet program keretében azok a csaladok szamithatndnak a segit6 ellatisra, aklk
képesek és akarnak véltozni, véltoztatni. Amennyiben lehetdségiink lenne egy ilyen
intézmény létrehozasdra, ugy gondolom nagyon nagy elére 1épést jelentene térségiinkben, a
Csurgdi Jaras teriiletén a csaladok problémainak megoldasaban.

A Biztos Kezdet program leginkdbb a térségben é16 0-3 éves gyernmickeknek és csaladoknak
nylGjtana segitséget, amely pedig a késObbi- életit szempontjab6l lenne leginkdbb
meghatirozo.

2022- ben Egyesiiletiink, a Kistérségi Raszoruldkért Egyesiilet is folytatta a munkat. Nyertes

palyazatunkkal az intézményi munkat nagyban segitettiik, targyi eszk6zok, tovdbbképzések
altal,

2022-ben Egyesiiletink altal a Magyar Falu program keretén beliil a Kossuth utca 1. szdm
alatti épiilet emeleti részének felljitasat befejezte.

Azt tapasztaljuk, hogy az alapellatisra, a megelbzésre, az 10 tipusi szolgéaltatisok
bevezetésére nagy szilkség van, eszkézok nélkil eredmények sem véarhatok, 1997 6ta jogi
segitségnyujtas, 2005 &ta pszicholdgus is segiti munkénkat. A munkatarsak- tobbsége, az
alapképzettségiikon til, egyéb készségek birtokdban is vannak (pszicholégus, mentalhigenes,
lelkész, Ovodapedagbgus, teoldgus, medidtor, facilitdtor,) amely tudést, csalddsegitdi,
esetmenedzseri, tandcsad6i tevékenységik soran hasznositanak.

Pélyazati forrds segitségével tervezett programunk elemeit kordbban egy-egy idészakban
kiprobaltuk (kapcsolatiigyelet, nyari tibor, nyari gyermekfeliigyelet, csillebérei téli tébor,
alternatfv napkdzbeni -ellatds, korrepetalds, konfliktuskezelés, csaladterapia, pszichoterapia,
csoportokkal végzett szocidlis munka — Sziilésegitd csoport, Csaladi csoport, Onsegitd
csoportok kezdeményezése, szdmukra heti rendszerességgel helyszin biztositdsa —,Anonim
Alkoholistak”) eredményesen. A leghatékonyabb az lenne, ha egyszerre, egy idében komplex
eszkbzrendszert - tudndnk bevetni. Fontos és hasznos a mas szervezetekkel, civilekkel,
onkéntesekkel torténd egyiittmiikodés. F6 feladataink ellatdsa mellett koordindld,
informécidnyjté tevékenységiink elosegiti, hogy azok az eréforrdsok, melyek a térségben
jelen vannak, koncentraltan érvényesiilhessenek ott, ahol sziikséges. Ezt a szerepiinket
tovabbra is kiemelten fontosnak tartjuk. 7

Osszességében fontos feladatunknak tartjuk, hogy a sziil6k életvezetési javaslatokat kapjanak.
A gyerekek pozitiv megerdsitéssel, tdmogatédssal, énbizalmuk erésitésével, érdeklodéstiknek
megfeleld szabadidds programokkal megel8zhet a csavargds, a deviancidk felé terelddés.

A kialakult kapcsolati problémdk, fesziltségek kezelése érdekében javitani kell a
szakemberek kézti egyiittmiikddést, valamint a hasznalt eszk6zok, mbdszerek megljitdsara
kell torekedniink,

Szitkséges a partneri egylittmilkddés fenntartdsa és fejleszidse a térségben térténd civil
szervezetekkel, kozosségekkel.

A jévében, ahogyan eddig is szeretnénk minden lehetséges palyéazati forrast igénybe venni.
Folyamatosan jelen vagyunk a Csurgo és Kornyéke kozeleti ¢s kultuléhs 1apban évente tébb
alkalommal a helyi televizi6ban, ¢

Csurgo, 2023. februar 22.
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Arany Janos Nevelési és Miivelddési Intézmény Szenta
Berzencei Szent Antal Ovoda
Csokonai Vitéz Mihaly Reforméatus Gimnazium,
Altaldnos Iskola és Kollégium >4 > 2 > 49 6 121
Csurgo Jarasi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és
; 1 2 60 63
Szoleslat
Csurgdi Eotvos Jozsef Altalanos Iskola 1 2 3 1 2 51 2 62
Csurgdi Kollégium 44 1 45
Tharosberényi Gesztenyevirag Ovoda
Tharosberényi Korzeti Altalanos Iskola 1 17 1 2 1| 57 9 88
Tharosi Kerekerds Ovoda
I Rékéczi Ferenc Altaldnos Iskola 2 11 3 3 39 2| 3 | 53
Inkei Bethlen Istvan Altalanos Iskola 1 11 1 1 3 3 18 6 44
Inkei Napsugar Ovoda
Kavulék Janos Altalanos Iskola Berzence 2 1 16 1 1 5 197 6 229
Kolping Nagyvithy Janos Katolikus Kézépiskola 12 1 4 6 21 4 48
Moékuskert Ovoda
Porrogi Aprajafalva Ovoda
Zakanyi Zrinyi Miklés Altalanos Iskola 3 3 2 2 2 1 62 4 79
Asszesen 17 3 5 6 [ 149 | 16 5 15 | 21 | 506 60 2 | 40 | 845







